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1. DARSTELLUNG DES LANDESVERBANDS NORDMARK e.V.

1.1 UNSER LEITBILD ZUM KINDERSCHUTZ

Unsere Jugendherbergen sind auBBerschulische Lern- und Bildungsorte. Unsere besondere
Kompetenz liegt in der Forderung gemeinschaftlicher Aktivitaten und vielfaltiger Kompetenzen
von Menschen aller Altersgruppen und Herkunft.

Der DJH Landesverband Nordmark e.V. setzt sich dabei aktiv fir den Schutz und das Wohl
von Kindern und Jugendlichen ein. Unser Ziel ist es, eine sichere und tater*innenunfreundliche
Umgebung zu schaffen, in der junge Menschen sich entfalten und entwickeln kénnen.

Unsere Grundsatze

» Sicherheit und Schutz: Wir gewéahrleisten, dass alle Kinder und Jugendlichen in
unseren Einrichtungen vor korperlicher, seelischer und sexueller Gewalt bestmdglich
geschutzt sind.

» Respekt und Wertschatzung: Wir begegnen jedem Kind und Jugendlichen,
unabhangig von Herkunft, Alter, Geschlecht mit Respekt und férdern eine Kultur der
Wertschatzung und des Vertrauens.

» Pravention und Aufklarung: Wir setzen auf praventive Malinahmen und
kontinuierliche Aufklarung, um Risiken friihzeitig zu erkennen und zu minimieren.

» Verantwortung und Transparenz: Alle Mitarbeitenden tragen Verantwortung fir den
Schutz der Kinder und Jugendlichen und handeln transparent und nachvollziehbar. Wir
legen groRen Wert auf Fairness, Vertrauen, Ehrlichkeit, Respekt und Toleranz.

» Partizipation und Mitbestimmung: Wir fordern die aktive Beteiligung von Kindern und
Jugendlichen an Entscheidungsprozessen und starken ihre Rechte und
Mitbestimmung.

Unser Engagement

» Schulungen und Fortbildungen: Wir absolvieren regelméafRige Schulungen und
Fortbildungen fir alle Mitarbeitenden zum Thema Kinder- und Jugendschutz.

» Verhaltenskodex: Es gibt einen in klar definierten Verhaltenskodex, der das Verhalten
und die Pflichten aller Mitarbeitenden in Bezug auf das Thema Kinder- und
Jugendschutz regelt.

» Risikoanalysen: Wir erstellen einrichtungsbezogene Risiko- und Potenzialanalysen
als Grundlage zu individuellen lokalen SchutzmalRnahmen und validieren diese in
regelmafigen Absténden.

» Anlaufstellen und Unterstitzung: Wir sind und kommunizieren Anlaufstellen, an die
Kinder und Jugendliche sich bei Problemen oder Sorgen vertrauensvoll wenden
kénnen.

> Kontinuierliche Evaluation: RegelmaRige Uberpriifung und Weiterentwicklung
unseres Schutzkonzepts, um den aktuellen Anforderungen gerecht zu werden.
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1.2 PRAAMBEL

Seit Uber 100 Jahren vertreten die Jugendherbergen Werte, die das Leben bereichern. Die
friedvolle Begegnung von jungen Menschen ist der Kern der Jugendherbergsidee, der auch
heute an Aktualitét nichts verloren hat. Interkulturelle Verstandigung und die Begegnung in der
Gruppe spiegeln das bunte Leben in einer Jugendherberge wider.

Unsere ldee, unsere Geschichte und unsere tagliche Arbeit im Landesverband Nordmark e.V.
sorgen fur ein besonderes Verantwortungsgefuhl fir Kinder und Jugendliche und fur den
Schutz vor jeglicher Gewalt in unseren Einrichtungen.

Ein achtsamer Umgang mit unseren Gasten und Mitarbeitenden gehdért zum origindren
Selbstverstandnis unseres Handelns.

Es versteht sich daher von selbst, dass alle im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit tatigen
und verantwortlichen Personen dafiir Sorge zu tragen haben, Gefahrdungen des Kindeswohls
vorzubeugen, ihnen entgegenzutreten und geeignete MalRnahmen zu ergreifen.

Dieser Verantwortung stellen wir uns mit einem klaren Konzept zum Kindeswohl und Schutz
vor Gewalt, insbesondere sexualisierter Gewalt. Wir schaffen verlassliche und transparente
Rahmenbedingungen fir die Erflllung dieser ganzheitlichen Anforderungen.

Durch das vorliegende Schutzkonzept zeigt der Landesverband Nordmark e.V. nach innen
und auf3en die besondere Bedeutung dieses Selbstverstandnisses sowie die Annahme und
Umsetzung des in § 8a SGB VIII vorgebenden Schutzauftrages.

1.3 SINN UND AUFGABE DES SCHUTZKONZEPTS

In unseren Jugendherbergen machen Kinder und Jugendliche die Erfahrung von Reisen,
Begegnungen, Gruppengefiihl und neuen Eindriicken.

Wir tragen mit unserem Angebot dazu bei, dass Kinder und Jugendliche wéahrend des
Aufenthalts ohne Eltern neue Selbststandigkeit und relative Freiheit erleben und dadurch eine
Starkung des Selbstbewusstseins erfahren kénnen.

Die Veranstalter und Betreuenden der von uns beherbergten Gruppen haben grol3e
Verantwortung fur die Sicherheit und das Wohlergehen der Kinder und Jugendlichen wéhrend
des Aufenthalts. Auch wir als Landesverband mit unseren rund 760 hauptamtlichen
Mitarbeitenden in Geschéftsstelle und Jugendherbergen sowie einer umfassenden
ehrenamtlichen Struktur nehmen diese Verantwortung wahr und organisieren in dem
vorliegenden Schutzkonzept MalRnahmen zum Schutz vor Gewalt insbesondere sexualisierter
Gewalt.

Nur mit Einbindung aller Beteiligten (unsere Mitarbeitenden, Aufsichtspersonen,
Ehrenamtlichen sowie Fachkréfte und Beratungsstellen), kénnen wir uns der Herausforderung
zum Schutz vor allen Formen von Gewalt optimal stellen.
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Unser Kinder- und Jugendschutzkonzept:

¢ soll Mitarbeitende und Partner fir das Thema Schutz vor (sexualisierter) Gewalt der
bei uns untergebrachten Kinder und Jugendlichen sensibilisieren

o verpflichtet Mitarbeitende und Partner zu einem klaren Umgang mit Nahe und Distanz
sowie weiteren Verhaltensgrundsatzen

e gibt konkrete Praventions- und Interventionsmafinahmen vor

o enthalt Notfallplane fur den Ernstfall fir Jugendherberge und Geschéftsstelle

o vermittelt unseren Gasten und Mitarbeitenden, an wen sie sich im Notfall wenden
kénnen

e st ein klares Signal an potenzielle Tater und Opfer, dass der Schutz vor sexueller
Gewalt in unseren Einrichtungen ernst genommen wird

e soll unsere Beschaftigten durch verbindliche Regeln im Umgang mit Kindern und
Jugendlichen vor falschem Verdacht schiitzen

1.4 OFFENTLICHKEITSARBEIT

Alle Interessierten, Eltern, Lehrkrafte, Partner und Gaste haben Zugang zu den wichtigsten,
nicht vertraulichen Bestandteilen unseres Kinder- und Jugendschutzkonzepts.

Informationen an die Medien erfolgen ausschlie3lich durch den/die Pressesprecher*in des
Landesverbands unter Wahrung der Personlichkeitsrechte der Betroffenen und der
Verdéachtigen.

Ansprechpartnerin fur die Presse- und Offentlichkeitsarbeit des Landesverbands Nordmark
e.V. im DJH ist Katharina Pauly.

Unseren Geschéftspartnern liegt unser Kinder- und Jugendschutzkonzept vor. Auf unserer
Internetseite gibt es einen Hinweis zu unserem Kinder- und Jugendschutzkonzept.

2. PRAVENTION

In diesem Bereich werden verbindliche MalRnahmen des Landesverbands zur Pravention von
Gewaltfallen, insbesondere sexueller Gewalt, festgehalten.

Ziel der praventiven Mal3nahmen ist es, Mitarbeitende in ihrer Rolle als Schiitzende zu starken
und Kindeswohl in unseren Einrichtungen zu gewabhrleisten.

Die Umsetzung dieser MaRnahmen obliegt der jeweiligen Herbergsleitung, den
verantwortlichen Mitarbeitenden der Geschéftsstelle sowie der Geschaftsfihrung.

2.1 PERSONALAUSWAHL / VORSTELLUNGSGESPRACH

Bereits vor der Einstellung von neuen Mitarbeitenden werden z.B. im Vorstellungsgespréch
den Bewerbenden unsere Leitlinien und Grundsatze zur Pravention von Gewalt vermittelt.

Dem Arbeitgeber muss das erweiterte polizeiliche Fuhrungszeugnis vorgelegt und der
Verhaltenskodex unterschrieben werden. Dazu gehdren auch ehrenamtlich Engagierte mit
direktem Kontakt zu Kindern und Jugendlichen.
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Bei Beschaftigten ohne bisherigen dauerhaften Wohnsitz in Deutschland, die deshalb kein
erweitertes polizeiliches Fihrungszeugnis vorlegen kénnen, lassen wir uns ersatzweise eine
Selbstauskunftserklarung unterschreiben, die eine erfolgte Verurteilung oder Vorstrafe aus
dem Ausland wegen der dem erweiterten FUhrungszeugnis entsprechenden
Straftatbestdnden ausschlief3t.

Mit diesen MalRnahmen soll deutlich werden, dass der Landesverband konsequent jede Form
von (sexualisierter) Gewalt ablehnt.

Ausgewahlte Fragen fihren durch das Vorstellungsgesprach, um die Haltung des sich
Bewerbenden gegeniber Kindern und Jugendlichen zu lGberprifen.

Im Vorstellungsgesprach stehen der allgemeine Eindruck der Bewerbenden und die
Eignungsprufung fur die ausgeschriebene Tatigkeit im Vordergrund. In Ergénzung soll auch
die Haltung der Bewerbenden gegenlber Kindern und Jugendlichen Thema sein. Folgende
Beispiel-Fragestellungen kénnen dazu herangezogen werden:

e Haben Sie schon einmal mit Kindern oder Jugendlichen gearbeitet? Falls ja, Motive fur
den Stellenwechsel erfragen.

e Sind Sie mit unseren Richtlinien zum Schutz von Kindern- und Jugendlichen vertraut
(Einholung von Fuhrungszeugnis, Verhaltenskodex)?

e Mdglich sind auch situative Fragen (,Wie wirden Sie sich verhalten, wenn... ).

2.2 SENSIBILISIERUNG

Die Sensibilisierung aller Mitarbeitenden ist die Basis unseres Schutzkonzepts. Durch
Qualifizierungs- und SensibilisierungsmaRnahmen wird den Beschéftigten das nétige
Basiswissen vermittelt, z.B. zur besseren Einschétzung von beobachtetem Verhalten.

Auch unsere Kooperationspartner, Programmanbieter, Gruppenleitenden, Aufsichtspersonen
usw. sind Uber unser Schutzkonzept informiert.

2.3 SCHULUNGEN

In jedem Haus wird eine verantwortliche Person (z.B. Hausleitung oder ein*e Mitarbeitende*r)
fur Kinder- und Jugendschutz benannt. Die verantwortliche Person sowie die Hausleitung
nehmen innerhalb der ersten 12 Monate mit Implementierung des Konzepts an einer
Sensibilisierungsschulung des Landesverbands teil:

Durch externe Kinderschutz-Fachkréfte erhalten die Hausleitungen/verantwortlichen
Personen und die Mitarbeitenden der Geschéftsstelle eine erstmalige Vermittlung relevanter
Grundlagen

e Definition und Aspekte von sexueller Gewalt
e Einschatzung von beobachtetem Verhalten
e Verhalten im Notfall

o Fallbeispiele

e Handlungsanweisungen und Verhaltenstipps
e Ansprechpartner und Kommunikationsketten
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Befahigt durch das in der Basis-Sensibilisierungsschulung vermittelte Wissen sind die
Herbergsleitungen aufgefordert, sich individuell fur ihre Jugendherberge mit der Risiko- und
Potenzialanalyse auseinander zu setzen und sie fur ihr Haus zu erstellen.

In einem zweiten qualifizierenden Schritt werden durch die externen Kinderschutz-Fachkréafte
auch alle Mitarbeitenden in den Jugendherbergen sensibilisierend geschult.

Zusatzlich wird die individuelle Risiko- und Potenzialanalyse der Jugendherberge mit den
Mitarbeitenden durch die Herbergsleitung/verantwortliche Person inhaltlich besprochen und
ggf. erganzt durch weitere Ideen und andere Sichtweisen, die sich hieraus ergeben.

Thematisch wird das Thema des Kinderschutzes in unseren Herbergen mit den Mitarbeitenden
aufgefrischt und neuen Mitarbeitenden nahegebracht im Rahmen der j&hrlichen
Unterweisungen.

Uber unser TUV-Onlineportal ist eine Schulung zum Thema Kinderschutz abrufbar, damit auch
unterjahrig eingestellte Mitarbeitende durch eine erste Schulung sensibilisiert werden.

Darlber hinaus benennt der Landesverband Ansprechpartner*innen in Sachen sexualisierter
Gewalt im Sinne einer gem. 88a SGB VIII ,insoweit erfahrenen Fachkraft® (INSOFA). Im
Verdachtsfalle oder bei Unsicherheiten ist sie zu kontaktieren.

.Insoweit erfahrene Fachkraft” ist in Deutschland die gesetzlich gem. § 8a und § 8b SGB VI
festgelegte Bezeichnung fir die beratende Person zur Einschatzung des Gefahrdungsrisikos
bei einer vermuteten Kindeswohlgefahrdung. Diese muss laut § 8a (4) Satz 2 ,Schutzauftrag
bei Kindeswohlgefahrdung® im SGB VIII durch Trager der Jugendhilfe bei der
Gefahrdungseinschatzung fur ein Kind immer beratend hinzugezogen werden.

Die insoweit erfahrene Fachkraft zeichnet sich durch eine Zusatzausbildung aus und darf nicht
mit den o.g. verantwortlichen Personen identisch sein.

2.4 VERHALTENSKODEX

Der vorliegende Verhaltenskodex des Deutschen Jugendherbergswerk, Landesverband
Nordmark e.V. soll unsere Mitarbeitenden fir den Schutz von Kindern und Jugendlichen vor
Gewalt, insbesondere sexualisierter Gewalt, sensibilisieren und zu einwandfreiem Verhalten
gegenlber Gasten und Kolleg*innen verpflichten. Darliber hinaus werden mit der
Unterzeichnung unsere Regeln und Grundsatze zum Umgang mit Ubergriffen, Verdachtsfallen
oder Hinweisen zu sexualisierter Gewalt anerkannt.

Die Unterzeichnung wird als Zeichen der Kenntnisnahme und des Einverstandnisses mit den
Grundsatzen und Verhaltensregeln im Landesverband gewertet und ist verbindlich.

Der Verhaltenskodex soll unsere Mitarbeitenden auch davor schitzen, durch
unangemessenes Verhalten oder Unwissenheit unter falschen Verdacht zu geraten.

1. Wir sehen alle Menschen, unabhangig von Herkunft, Glauben, Geschlecht, Alter und
sexueller Identitat als gleichwertig an. Wir lassen keinerlei diskriminierendes Verhal-
ten zu.

2. Wir tun alles uns Mogliche, um eine Atmosphare zu schaffen, die Grenzverletzungen,
Machtmissbrauch und (sexuelle) Gewalt verhindert. Wir sorgen fur eine Atmosphére
und Umgebung, in der sich alle Menschen wohl flihlen und sicher bewegen kdnnen.
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3. Wir behandeln alle Gaste und Kolleg*innen mit Respekt und Wertschatzung. Der
Verantwortung insbesondere Kindern und Jugendlichen gegeniber sind wir uns stets
bewusst.

4. Als positive Vorbilder treten wir stets professionell, freundlich und respektvoll auf.

5. Wir nehmen die Intimsphéare, das Schamgefihl und die individuellen Grenzempfin-
dungen der bei uns beherbergten Kinder und Jugendlichen ernst.

6. Situationen, die mit unserem Verhaltenskodex nicht im Einklang stehen, werden offen
im Team angesprochen. Dies fordert auch die Sensibilitat fur das Thema Kinderschutz
im Team.

7. Wir nehmen eigene Beobachtungen, Hinweise und Beschwerden von Kolleg*innen,
Gasten, Eltern, Partnern und anderen Personen ernst.

8. Bei Verdachtsfallen und Vorkommnissen wird nach unseren Leitlinien zum Vorgehen
im Verdachtsfall/ Notfallplan gehandelt.

9. Wir vermeiden unangebrachte korperliche Néhe zu Kindern und Jugendlichen.
Programmspezifische Hilfestellungen sind davon ausgenommen.

10. Wir pflegen keinen privaten Kontakt zu minderjahrigen Gasten, weder personlich noch
telefonisch oder Uber soziale Netzwerke.

11. Wir betreten keine Dusch- oder Schlafraume, bevor wir nicht auf uns aufmerksam
gemacht haben.

12. Wir fotografieren unsere Gaste nicht! Erst nach ausdricklicher Zustimmung der
Erziehungsberechtigten oder Aufsichtspersonen dirfen Aufnahmen gemacht werden.
Wir fotografieren oder filmen keine minderjahrigen Gaste ohne Bekleidung oder in
Badebekleidung.

13. Wir nehmen die Fortbildungsangebote des Landesverbands zum Thema Kinder- und
Jugendschutz wabhr.

Dieser Verhaltenskodex ist Teil des Kinder- und Jugendschutzkonzepts vom DJH
Landesverband Nordmark e.V.

Mit meiner Unterschrift bestatige ich:
e Ich habe diesen Text gelesen.
¢ Ich habe ihn verstanden.
¢ Ich halte mich an alle Regeln und Gesetze.

Ort, Datum Unterschrift Herbergsleitung/Jugendherberge

Ort, Datum Unterschrift Mitarbeiter*in
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2.4.1 VERHALTENSKODEX IN LEICHTER SPRACHE

Verhaltensregeln im DJH Landesverband Nordmark e. V.
Wir mochten, dass sich alle Menschen bei uns sicher und wohl fiihlen — besonders Kinder
und Jugendliche. Dafir gibt es klare Regeln fir alle Mitarbeitenden.

Unsere Regeln:

1. Alle Menschen sind gleich viel wert.
Niemand wird ausgeschlossen oder schlecht behandelt.

2. Wir sind freundlich und respektvoll.
Zu Gasten und Kolleg*innen verhalten wir uns fair und hilfsbereit.

3. Wir schiitzen Kinder und Jugendliche.
Wir achten darauf, dass niemand verletzt, bedroht oder sexuell belastigt wird.
Es gibt nicht nur kérperliche Gewalt, auch Worte oder Blicke kénnen verletzen.

4. Wir halten Grenzen ein.
Wir betreten keine Schlaf- oder Waschraume, wenn sich Gaste, vor allem Kinder und
Jugendliche, umziehen oder duschen. Wir fassen niemanden gegen seinen Willen an.

5. Wir haben keinen privaten Kontakt zu minderjahrigen Gasten.
Kein Austausch tber Handy oder soziale Netzwerke. Auch keine Treffen mit minderjahrigen
Gasten auRRerhalb der Jugendherberge.

6. Keine Fotos.
Wir fotografieren Kinder nur, wenn die Eltern schriftlich zugestimmt haben.
Wir machen keine Fotos von Menschen in Badebekleidung oder nackt.

7. Wir hdren hin und handeln.

Wenn uns etwas auffallt oder ein Kind sich meldet, nehmen wir das ernst.
Wir geben die Information an die Herbergsleitung weiter.

Ich helfe, wenn jemand sich unwohl oder bedroht fuhlt.

8. Wir sprechen Probleme offen an.
Im Team reden wir ehrlich tGber Regeln und Verhalten.
Ich hole mir Hilfe bei Vertrauenspersonen oder der Leitung, wenn ich unsicher bin.

9. Wir lernen regelmalig dazu.
Wir nehmen an Schulungen zum Kinderschutz teil.

Wichtig:
Diese Verhaltensregeln sind Teil des Kinder- und Jugendschutzkonzepts vom DJH
Landesverband Nordmark e.V..
Mit meiner Unterschrift bestétige ich:
e Ich habe diesen Text gelesen.
e Ich habe ihn verstanden.
¢ Ich halte mich an alle Regeln und Gesetze.

Name: Datum:

Unterschrift:
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2.5 SELBSTAUSKUNFTSERKLARUNG

Erklarung zur Selbstauskunft und -verpflichtung

Erlauterung, auf welche Straftaten nach § 72a Abs. 1 Satz 1 SGB VIII Bezug genommen wird:

Was sind Straftaten im Strafgesetzbuch (StGB) im Sinne des § 72a Abs. 1 Satz 1 SGB VIII?

§ 171 Verletzung der Fursorge- oder § 181a Zuhélterei
Erziehungspflicht

§ 182 Sexueller Missbrauch von
§ 174 Sexueller Missbrauch von Jugendlichen
Schutzbefohlenen

§ 183 Exhibitionistische Handlungen
§ 174a Sexueller Missbrauch von
Gefangenen, behdordlich Verwahrten oder
Kranken und Hilfsbedurftigen in

Einrichtungen

§ 183a Erregung offentlichen
Argernisses

§ § 184 bis 184d Verbreitung

§ 174b Sexueller Missbrauch unter
Ausnutzung einer Amtsstellung

§ 174c Sexueller Missbrauch unter
Ausnutzung eines Beratungs-,
Behandlungs- oder
Betreuungsverhaltnisses

8 8 176 bis 176b Tatbestéande des
sexuellen Missbrauchs von Kindern

§ 177 bis 179 Tatbestande der sexuellen
Notigung und des sexuellen Missbrauchs

§ 180 Forderung sexueller Handlungen
Minderjahriger

§ 180a Ausbeutung von Prostituierten

pornografischer Schriften und
Darbietungen

§ 8§ 184e bis 184f Austibung verbotener
und jugendgeféhrdender Prostitution

§ 201a (3) Verletzung des
hdchstpersonlichen Lebensbereichs
Minderjahriger

§ 225 Misshandlung von
Schutzbefohlenen

8 § 232 his 233a Tatbestande des
Menschenhandels

§ 234 Menschenraub
§ 235 Entziehung Minderjahriger

8 236 Kinderhandel

Ich versichere, dass ich nicht wegen einer Straftat nach § 72a Abs. 1 Satz 1 SGB VIl rechts-
kraftig verurteilt bin und mir ist kein derzeit laufendes gerichtliches Verfahren oder Ermittlungs-
verfahren gegen mich bekannt.

Fir den Fall, dass wegen einer der genannten Straftaten ein Ermittlungsverfahren gegen mich
eingeleitet wird, verpflichte ich mich, die fur diese Vereinbarung zustandige Projektleitung des
DJH Landesverband Nordmark e.V. umgehend in Kenntnis zu setzen.

Name, Vorname Geburtsdatum

Ort, Datum Unterschrift
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2.6 BESCHWERDE- UND RUCKMELDEMOGLICHKEIT

In unseren Einrichtungen wird auf Mdglichkeiten hingewiesen, Verdachtsfalle im
Zusammenhang mit dem Kinderschutz zu auf3ern, sich als Betroffene vertrauensvoll an uns
zu wenden oder bei unabhéngigen, anonymen Stellen Hilfe zu finden.

Die Kontaktdaten von Ansprechpartnertinnen und Anlaufstellen im Zusammenhang mit
Gewalt, inshesondere sexualisierter Gewalt werden in unseren Hausern 6ffentlich und gut
sichtbar ausgehangt.

In jedem Haus wird mindestens ein*e Mitarbeitende*r als Verantwortliche*r*in fir die Inhalte
des Schutzkonzepts benannt und besonders geschult und steht als Ansprechpartner*in fur
Mitarbeitende und Géste zur Verfligung.

2.7 ARBEITSRECHTLICHE ANFORDERUNGEN

Wer sich in einer Einrichtung des Landesverbands Nordmark e.V. im DJH engagieren méchte,
muss sich mit den arbeitsrechtlichen Anforderungen auseinandersetzen.

Im Hinblick auf einen effektiven Kinder- und Jugendschutz wurde mit § 72a SGB VIII fur Trager
der offentlichen Jugendhilfe die Verpflichtung geschaffen, bei Beschdftigten, die im
personlichen Kontakt mit Minderjéahrigen stehen, die perstnliche Eignung zu Uberprifen.

Es wird sichergestellt, dass alle volljahrigen Mitarbeitenden ein erweitertes Fluhrungszeugnis
in der Personalabteilung vorgelegt haben bzw. es bei Neueinstellung vor Beginn der Tatigkeit
bei ihrer Gemeinde / Ortsamt anfordern. Die Kosten Ubernimmt der Landesverband.

Kann in Ausnahmeféllen ein solches nicht vorgelegt werden, weil es sich z.B. um kurzfristig
Beschaftigte, kurzzeitig tatige Praktikant*innen oder auslandische Praktikant*innen ohne einen
bisherigen festen Wohnsitz in Deutschland handelt, lassen wir uns von dem Mitarbeitenden
eine Selbstverpflichtungserklarung unterzeichnen, in der auf die Straftatbestande nach § 72a
Abs. 1 SGB VIII Bezug genommen wird.

Der Verhaltenskodex des Landesverbands zum Umgang mit Kindern und Jugendlichen sowie
Verdachtsmomenten im Rahmen des Kinderschutzes wird allen Mitarbeitenden ausgehandigt.
Dieser ist schriftlich anzuerkennen. Er liegt auch in einfacher Sprache vor.

Mit der Anerkennung des Verhaltenskodex und der Einforderung des erweiterten
Fuhrungszeugnisses engagieren wir uns fir einen sicheren und verlasslichen Rahmen im
Umgang mit Kindern und Jugendlichen. Als verantwortliche Mitarbeitende werden wir damit in
unserer Rolle und Haltung gestarkt. Unsere Unterschrift verpflichtet uns dazu, Vertrauen nicht
zum Schaden von Menschen auszunutzen, sondern fiir eine Kultur der Grenzachtung
einzustehen.

D
JH



Q&S Aﬂ’ ecleben
jugendherberge.de

2.8 UNSERE STANDARDS / VORKEHRUNGEN DES LANDESVERBANDS
2.8.1 Technische & bauliche Standards

e Das ubliche Abschlie3en der Haupteingangstuir in Jugendherbergen erfolgt um 22 Uhr.
In Grol3stadtjugendherbergen (Hamburg und Kiel) gibt es eine 24-Stunden-Besetzung
der Rezeption. Ggf. wird auch ein Sicherheitsdienst eingesetzt

e In einzelnen Jugendherbergen werden Eingangsbereiche per Video Uberwacht.
Datenschutzrechtliche Vorgaben werden beachtet

e Es gibt eine Nachteingangstur, die mit Schlissel/Schlisselkarte zu bedienen ist. Beim
Offnen von Notausgangstiiren (Brandschutz) ertont ein Alarm

e Hausturschlussel, Keycards oder der Tircode werden nur an Volljahrige ausgegeben.
Abweichende Regelungen konnen im Einzelfall mit den Erziehungsberechtigten
schriftlich vereinbart werden

o Die Zimmer sind abschlieBbar. Die Zimmerschliissel werden nach Maligabe der
Gruppenleitung lUber diese an die Gruppenteilnehmenden ausgegeben

e Tiren von nicht genutzten Rdumen sind verschlossen

e Fur Notfalle besteht eine Mdglichkeit, kostenfrei eine(n) Ansprechpartner*in der
Jugendherberge zu erreichen. Eine Notfallnummer ist ausgewiesen

e Die Fenster (im Erdgeschoss) sind gesichert und nur mit Kippstellung zu 6ffnen, um
unbefugtes Eindringen zu verhindern. Vorhange gewahren Sichtschutz von auf3en.

e Es existiert eine Regelung bei den SchlieRanlagen, welche Mitarbeitenden fir welche
Bereiche Zugang haben

e Inunserem WLAN ist durch den Anbieter LAN1 GmbH Hamburg ein Jugendschutzfilter
unter Einbindung der standig aktualisierten Sperrlisten der Bundesprifstelle fir
jugendgefahrdende Medien sowie internationaler Priif- und Sperrlisten vorgeschaltet

2.8.2 Unterbringung minderjahriger Reisender

Far minderjahrige Gaste unter 18 Jahren (14-17 Jahre), die allein oder als Kleingruppe ohne
Aufsicht eines Erwachsenen reisen werden folgende Unterbringungsmdglichkeiten
angeboten:

Geschlechtergetrennte Mehrbettzimmer und/oder Privatzimmer (bzw. Zeltplatz)

Geschlechtergemischte Mehrbettzimmer werden minderjahrigen Gasten nicht angeboten.
Diese sind erst ab 18 Jahren buchbar.

Auch eine Unterbringung im Privatzimmer (Zwei-, Drei-, Vier-...etc. Bettzimmer) fir Gaste ab
14 Jahren ist gestattet, sofern die Eltern dem schriftlich zustimmen.

D
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2.8.3 Alkohol / Drogen

o Kein Verkauf von Alkohol an unter 18-Jahrige

e Die Ausgabe alkoholischer Getrdnke an Minderjahrige (Uber 16 Jahre) erfolgt
ausschlielich Gber die erwachsene Gruppenleitung / Personensorgeberechtigten

o Das Jugendschutzgesetz in seiner giltigen Fassung héngt aus

¢ Die Innenrdume von Jugendherbergen sind rauchfrei. Auf dem gesamten Gelande darf
gemal den gesetzlichen Vorgaben des Bundeslandes aul3er in den gekennzeichneten
Bereichen nicht geraucht werden

e Der Konsum von Cannabis ist in der JH und im Umkreis von 100 Metern verboten

2.8.4 Sonstiges

e Nur Mitglieder im Deutschen Jugendherbergswerk werden als Gaste aufgenommen

¢ Informationen zu Ansprechpersonen/ -organisationen im Notfall hdngen aus

o Alle Mitarbeitenden werden zum Kinderschutz sensibilisiert. Sie sind angehalten,
aufmerksam zu sein

3. INTERVENTION
3.1 RISIKOANALYSE

Fir Kinder und Jugendliche sind Reisen ohne Eltern eine wichtige Erfahrung. In der
Gemeinschaft von Gleichaltrigen machen sie vielfaltige neue Erfahrungen: Sie sind ohne die
gewohnten Bezugspersonen unterwegs, sich auf den Gruppenreisen teilweise auch
untereinander fremd, sie dirfen sich ausprobieren und nehmen daher auch andere als die
zuhause gewohnten Rollen ein.

Das alles fordert ihre Selbststandigkeit und ihr Selbstbewusstsein, aber durch diese
veranderten Lebensumstande und Umgebungen bergen Kinder- und Jugendreisen auch
Risiken und Gefahrenpotenziale fir (sexuelle) Gewalt.

Manche Kinder werden besonders anhanglich, wenn sie Heimweh nach ihren Eltern haben.
Andere geraten durch eine sich schnell entwickelnde Gruppendynamik in eine
Aulenseiterposition oder gehen in der ungewohnten Situation der Reise hohere Risiken ein.

Inshesondere bei Kontaktspielen und Mutproben werden innerhalb der Kinder- oder
Jugendgruppe manchmal Grenzen verletzt. Diesen Ubergriffen zu entgehen ist schwer, wenn
sie als Spal? oder Tradition dargestellt werden. Und nicht zuletzt halt die Aussicht, die Reise
vielleicht abbrechen zu missen, manche Kinder und Jugendliche davon ab, sich tiber sexuelle
Gewalt zu beschweren.

Auch bieten Jugendreisen den Jugendlichen die Gelegenheit zu flirten, sich zu verlieben und
erste Erfahrungen im Bereich der Sexualitat zu sammeln.

All das kann von potenziellen Tatern und Taterinnen leicht ausgenutzt werden.
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Wir bieten in unseren Jugendherbergen Kindern und Jugendlichen den Raum fir diese ihnen
zustehenden wichtigen Erfahrungen und wollen sie dabei so gut wie es uns moglich ist
schitzen. Die Herausforderung an uns ist, so viele Freiheiten wie méglich und gleichzeitig so
viel Schutz wie mdglich zu gewahren.

Als klassisches Instrument eines Schutzkonzepts verankern wir im Landesverband Nordmark
e.V. daher im Kinderschutzkonzept eine einrichtungsbezogene Risiko- und Potenzialanalyse.

Durch diese werden in jeder unserer Jugendherbergen die individuellen Faktoren und
Gegebenheiten beleuchtet, die sich beginstigend (Risiko) oder auch schitzend (Potenzial) in
Bezug auf insbesondere sexualisierte Gewalt auswirken.

Dabei erfolgt eine Erhebung der individuellen Ausgangssituation in jeder Jugendherberge
durch die Hausleitung und Beteiligung des Jugendherbergsteams sowie nach Mdglichkeit
auch von Kindern verschiedenen Alters.

In dieser Risiko- und Potenzialanalyse werden verschiedene Ebenen analysiert, wie

e Besonderheiten der typischen Gastarten / Zielgruppen der Jugendherberge

o R&umlichkeiten & Zugénge zum Haus, Gelandegegebenheiten

e Personalverantwortung (z.B. Schulungen, Einstellungsprozesse, Strukturen innerhalb
des Teams etc.)

o Organisationskultur, z.B. Beteiligungsprozesse im Team und von auch Kindern und
Jugendlichen, Beschwerde- und Kommunikationskultur usw.

Wenn der Status Quo mit der Risiko- und Potenzialanalyse umfassend durchdacht ist, lassen
sich an kritischen Punkten geeignete Malinahmen ergreifen, um ein Umfeld zu schaffen, in
dem sich potenzielle Tater*innen nicht wohl fuhlen und in dem den Kindern und Jugendlichen
in unseren Hausern Sicherheit und Hilfestellung geboten wird.

Ebenso wie das Schutzkonzept an sich als offener Prozess wird die Risiko- und
Potenzialanalyse in regelméafigen Abstanden Uberprift und ggf. angepasst. Sie garantiert
somit unseren Gasten wahrend ihres Aufenthaltes sowie unseren Mitarbeitenden in den
Jugendherbergen die uns bestmdgliche Implementierung von geschiitzten Situationen.

3.2 VERDACHTSSTUFEN BEI SEXUELLEM MISSBRAUCH

Einen Verdacht auf sexuelle Grenziberschreitungen richtig einzuordnen, gehért zu den
schwierigsten Aufgaben im Prozess. Oft steht am Anfang nur ein ,Bauchgefihl*.

In der Klarungsphase soll die Hausleitung Personen mit zu Rate ziehen, die zu einer
Risikoeinschéatzung einen Beitrag leisten kénnen. Das kénnen Kolleg*innen sein, die INSOFA
oder externe spezialisierte Beratungsstellen. Deren Mitarbeitende kénnen Hilfestellung geben,
die Situation fachgerecht zu beleuchten.

Eine Person allein sollte keine Entscheidung mit den entsprechenden Konsequenzen treffen.
Es sollte immer zumindest eine weitere Person zur Lageeinschatzung gebeten werden (4-
Augen-Prinzip). Dabei ist auf die Verschwiegenheitspflicht hinzuweisen.
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Als Hilfestellung zur besseren Einordnung von Verdachtsmomenten dient die folgende
Ubersicht (in Anlehnung an ,Sexualisierte Gewalt durch Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen an
Madchen und Jungen in Organisationen — Eine Arbeitshilfe®; Deutscher Kinderschutzbund
Landesverband NRW 2012)

Unbegrindeter Verdacht
Die Verdachtsmomente lassen sich durch Uberprifbare Erklarungen zweifelsfrei als
unbegriindet ausschlief3en.

Beispiel: Die AuBerungen des Kindes / des Jugendlichen sind missverstanden worden. Sie
bezogen sich eindeutig auf eine Situation ohne Grenziiberschreitung.

Vager Verdacht
Es gibt Verdachtsmomente, die (auch) an sexuelle Grenziiberschreitungen denken lassen.
Beispiele:

e sexualisiertes Verhalten, Distanzlosigkeit

e verbale AuRerungen des Kindes / des Jugendlichen, die als missbrauchlich gedeutet
werden kénnen

e weitere Anhaltspunkte, die einen Anfangsverdacht begriinden

Begrindeter Verdacht
Die vorliegenden Verdachtsmomente sind erheblich und plausibel.

Beispiele:

e ein vierjahriges Kind berichtet detailliert von sexuellen Handlungen eines
Erwachsenen

e konkretes Einordnen von eindeutigen, nicht altersentsprechenden sexuellen
Handlungen

Erwiesener Verdacht

Es gibt direkte oder sehr starke indirekte Beweismittel.

Beispiele:
e Tater*in wurde direkt bei sexuellen Handlungen beobachtet (z.B. Hand in der Hose
des Kindes / Jugendlichen)
Tater*in hat sexuelle Grenziiberschreitung selbst eingerdumt
o Fotos oder Videos zeigen sexuelle Handlungen
sexuelles Wissen und sexualisiertes Verhalten, dass nur durch altersunangemessene
Erfahrungen entstanden sein kann
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3.3 ALLGEMEINE REGELN FUR DEN ERNSTFALL

e Im Ernstfall ist die Informationskette einzuhalten

e Vertraulichkeit statt Verschwiegenheit

e Gesprache mit der Presse werden ausschlie3lich von unserer Pressestelle gefihrt
Interessierte Medienmitarbeitende werden dorthin verwiesen

e Der / die Betroffene wird immer transparent Uiber die weiteren Schritte informiert

e Das Hinzuziehen von Behdrden (Jugendamt, Polizei) ist nicht automatisch das Mittel
der ersten Wahl und h&ngt immer vom Einzelfall ab

e Die Entscheidung Uuber eine Anzeige obliegt Eltern, Aufsichtspersonen und
Erziehungsberechtigten. Ausnahme: Opferschutz geht immer vor - etwa, wenn
weiterer Missbrauch befirchtet wird

e Dokumentation

3.3.1 Im Verdachtsfall

Erwiinschtes Verhalten: e Ruhe bewahren
¢ Verhalten beobachten - Anhaltspunkte suchen
e Vertrauenspersonen einbeziehen
o Weiteres Vorgehen mit verantwortlichen Personen
besprechen
¢ Kontaktaufnahme mit einer externen Fachberatungsstelle
(INSOFA)
Zu vermeiden: e Den/die vermeintliche/n Tater*in mit dem Verdacht
konfrontieren
e Das vermeintliche Opfer direkt mit dem Verdacht
konfrontieren

e Den Verdacht unter den Teilnehmenden bekannt machen
Die Eltern von Opfer/Tater*in kontaktieren
o Auf eigene Faust ,ermitteln“ und Detektiv spielen

3.3.2 Bei einer konkreten Meldung

Erwlnschtes Verhalten:

Ruhe bewahren, zuhéren

e Ernst nehmen und Glauben schenken
Vertraulichkeit und Einbeziehung zusichern, aber auch
Bedarf nach eigener Hilfe ankindigen

o Verfahrensablaufe darstellen: Was passiert jetzt?
Schuldgefiihlen entgegnen

e Grenzen und Widerstande akzeptieren
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3.3.3 Im Anschluss der Meldung

3.3.4 Offensichtliche Grenzverletzung/Gewalt

Stand: 26.11.2025 Kinder- und Jugendschutzkonzept LVB Nordmark e.V. 1
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3.4 NOTFALLPLAN FUR DIE JUGENDHERBERGE

Im akuten Fall einer (sexualisierten) Grenzverletzung ist gemall dem geltenden
Krisenmanagement -Verfahren zu handein.

Eine 24/7/365 - Bereitschaft des Alarmkopfs ist durch die Firma Crisis Consulting
sichergestellt. Crisis Consulting ist als Notfallseelsorger und Krisenmanager mit dem
entsprechenden fachlichen Hintergrund ausgestattet, mit den Besonderheiten unseres
Landesverbands vertraut und wird die Opfer und die Krise strukturiert begleiten.

Diese externe Kontakt-/Beratungsstelle der Geschéftsstelle ist unverziiglich zu informieren
(Crisis Consulting / Tel.:XXX). Crisis Consulting informiert dann ggf. den Krisenstab der
Geschaftsstelle, der innerhalb kurzer Zeit einsatzfahig ist.

Vorliegender Ablaufplan soll Mitarbeitenden in den Jugendherbergen eine Hilfe sein, im Fall
von Kinderschutzféllen und insbesondere beim Verdacht auf sexuelle Gewalt die nétigen
MalRnahmen zu ergreifen.

Der Schutz der (potentiellen) Opfer steht immer an erster Stelle. Eine luckenlose
Dokumentation aller Schritte muss eingehalten werden. Mitarbeitende dirfen nur nach
Rucksprache mit dem Krisenteam der Geschaftsstelle Gesprache mit Angehdrigen fihren. Bei
Pressekontakt wird immer direkt an unsere Pressestelle / das Krisenteam verwiesen.

Dieser Notfallplan ist allen Mitarbeitenden bekannt und Bestandteil der jahrlichen Kinder- und
Jugendschutzunterweisung:

Kindeswohlgefahrdung/
sexualisierte Gewalt

|
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3.5 NOTFALLPLAN FUR DIE GESCHAFTSSTELLE

Der eingesetzte Krisenstab wird mit Crisis Consulting abgestimmt und Ubernimmt:

o Arbeitsplan festlegen

e Rilckmeldung Uber weiteres Vorgehen an JH

o Kommunikation mit Medien und Angehdrigen planen und strukturieren
e Medienbriefing

¢ Information an Eltern, Jugendamt, Behdérden

e Dokumentation

o Aufarbeitung im Nachgang des Notfalls

Crisis Consulting
informieren

Krisenteam wird

einberufen
]
| [ I I
ggf. arbeitsrechtliche
Malnahmen, z.B. Informationen Protokollfiihrung .
sofortige vervollstandigen festlegen PR R
Beuraubung
Riicksprache mit |  Dokumentation aller | Weilhe'res \.gorgehen,
Hausleitung Schritte DAL

Hausleitung

Auswertung des
— Vorfalls, ggf.
Rehabilitation

| fir Presse und
Medien formulieren

ggf. Eltern,
Behorden,
Jugendamt
informieren
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3.6 WICHTIGE BERATUNGSMOGLICHKEITEN

In unseren Jugendherbergen werden Kontakt- und Beratungsmdoglichkeiten bereitgehalten
und an prasenter Stelle zur Verfligung gestellt. Dabei werden sowohl Ansprechpartner im
Haus als auch Hotlines, regionale und tberregionale Kontakt- und Beratungsstellen genannt.

Wir informieren zu Hilfsangeboten der ~.Nummer gegen Kummer*
(www.nummergegenkummer.de) und zum ,Hilfetelefon sexueller Missbrauch® (www.hilfe-
telefon-missbrauch.de )

Als niedrigschwelliger Zugang fur Kinder und Jugendliche und einer 24/7- Servicezeit steht mit
einer Chatfunktion www.krisenchat.de als Anlaufstelle zur Verfiigung.

In der Datenbank des unabhdngigen Beauftragten der Bundesregierung fir Fragen des
sexuellen Kindesmissbrauchs ( https://www.hilfe-portal-missbrauch.de/ ) kénnen regionale
Beratungsstellen und erganzende Informationen fir Kinder- und Jugendunterkiinfte gefunden
werden, ebenso bei https://www.hilfenimnetz.de/

Das ,Hilfetelefon Sexueller Missbrauch” ist eine bundesweite, kostenfreie und auf Wunsch
anonyme Anlaufstelle fir Betroffene von sexueller Gewalt, fiir Angehorige sowie Personen aus
dem sozialen Umfeld von Kindern, fiir Fachkrafte, Beratende und fir alle Interessierten. Es ist
eine Anlaufstelle fir Menschen, die Entlastung, Beratung und Unterstiitzung suchen, die sich
um ein Kind sorgen, die einen Verdacht oder ein ,komisches Geflhl“ haben, die unsicher sind
und Fragen zum Thema stellen méchten.

Tel.: 0800 - 22 55530 E-Mail: beratung@hilfetelefon-missbrauch.de

3.6.1 Regionale Ansprechpartner und Kontaktmdglichkeiten

Zur Information und Beratung fir unsere Mitarbeitenden stehen Kontakte zu Beratungsstellen
bereit.

Unsere Jugendherbergen ermitteln zur Umsetzung der Leitlinien des Kinderschutzkonzepts
zusatzlich individuell lokal vorhandene Ansprechpartner (wie lokale Opferschutz-
Organisationen, z.B. Wildwasser, kirchliche Einrichtungen etc.)

3.6.2 Bundesweite Zeichen und Satze zur verdeckten Meldung von
Hilfesuchenden

Es existieren bestimmte Satze, aber auch Handzeichen, mit denen sich Betroffene unbemerkt
an Personen wenden, wenn diese Hilfe suchen. Diese sollten allen Mitarbeitenden mit
Gastkontakt bekannt sein, sodass diese die Zeichen deuten kdnnen. In einem Rickzugsort,
wie einem Personalraum, kann die bendétigte Hilfe préazisiert werden, etwa ob
Vertrauenspersonen gerufen werden sollen, Sachen geholt werden sollen oder die Polizei
informiert werden soll.
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Gangige Zeichen und Formulierungen sind:

e Frage: ,Ist Luisa hier?“
e Frage: ,Wo geht es nach Panama?“
¢ Bewegtes Handzeichen: ,Daumen in sich schlieRender Hand*

Man legt den Daumen in die getffnete Hand und schliel3t die anderen vier Finger darum, so
dass eine Faust entsteht und wiederholt die Geste beliebig.

4. AUSWERTUNG VON VORFALLEN

Die professionell begleitete Auswertung von Verdachtsféallen und konkreten Vorfallen obliegt
dem Krisenteam der Geschéftsstelle in Zusammenarbeit mit dem vertraglich gebundenen
externen Beratungsunternehmen. Die Bedingungen, die einen Vorfall erméglicht haben,
missen analysiert werden. Dazu gehort unter anderem die Uberprifung und ggf.
Aktualisierung von Risikoanalyse, Notfallplanen und Schulungseinheiten. Grundlage fur eine
gualifizierte Auswertung von Vorfallen oder Verdachtsmomenten ist eine vollstandige,
lickenlose und identifizierbare Dokumentation.

Im Fall eines ausgerdumten Verdachtsfalles ist ein umfassendes Rehabilitationsverfahren
zugunsten der betroffenen Person notwendig.

4.1 DOKUMENTATION

Mithilfe der Dokumentation soll das Geschehene, der Ablauf der Ereignisse und die
getroffenen Entscheidungen nachvollziehbar gemacht werden. Fir die Klarung eines
Verdachts — intern oder durch die Strafverfolgungsbehérden — ist unsere ordnungsgemaliie
Dokumentation eine wichtige Grundlage.

Die Dokumentation sollte vom ersten Verdacht bzw. der Mitteilung an Ubersichtlich, strukturiert
und nachvollziehbar sein. Auch Fotos, Skizzen oder Notizen missen mit Datum, Uhrzeit und
Unterschrift versehen sein, E-Mails missen ausgedruckt und unterschrieben sein.

Gedachtnisprotokolle helfen, spontane Gesprache oder Meldungen zu dokumentieren.
Unmittelbar im Anschluss einer Meldung, eines Gesprachs oder auch spontanen, verdachtigen
AuRerungen von Betroffenen oder Zeugen sollte ein Ged&chtnisprotokoll angelegt werden.
Darin sollten mindestens folgende Informationen so detailliert wie mdglich dargestellt werden:

o Datum, Zeit und Dauer des Gesprachs
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e Anwesende Personen

o Umstande, wie das Gesprach zustande kam

o Verlauf des Gesprachs

o Angaben des Kindes / Gesprachspartners inklusive der gestellten Fragen
e Eindruck der psychischen Verfassung der Person

4.2 AUFARBEITUNG EINES VORFALLS

Sollte es in einer Einrichtung zu einem Fall sexueller Gewalt kommen, ist der Landesverband
mit Unterstitzung von Crisis Consulting darauf vorbereitet, angemessen mit Opfer, Tater*in
sowie deren Angehorigen und allen direkt und indirekt Betroffenen umzugehen. Die liickenlose
Dokumentation ist Voraussetzung fir die professionelle Aufarbeitung.

4.2.1 UNGEKLARTER VERDACHTSFALL

Es ist wichtig, zwischen einem ungeklarten und einem ausgeraumten Verdachtsfall zu
unterscheiden. Nur ein ausgeraumter Verdacht kann ein Rehabilitationsverfahren auslésen.
Um diese Unterscheidung vornehmen zu kodnnen, sind die Ausflhrungen aus der
Vertffentlichung ,Nicht aufklarbare Verdachtsfalle bei sexuellen Grenzverletzungen und
sexualisierter Gewalt durch Mitarbeiter*innen in Institutionen® hilfreich:

Als nicht aufklarbar ist ein Fall von Vermutung oder Verdacht dann zu verstehen, wenn es
Hinweise oder AuRerungen gibt, die auf ein entsprechendes Fehlverhalten hindeuten, die aber
nicht ,erhartet”, also nicht in ausreichendem Mal3e bestatigt werden kénnen, um MalRhahmen
entsprechend dem vorgesehenen Handlungsplan einzuleiten. Beispiele:

« Ein Kind / Jugendliche*r macht Andeutungen, ist aber nicht bereit, sich weiter zu
aufRern und schweigt seitdem. Es gibt keine weiteren Anhaltspunkte.

» Mitarbeitenden féllt das Verhalten einer Kollegin oder eines Kollegen unangenehm auf.
Es ist jedoch kein eindeutiges Fehlverhalten zu erkennen. Ein ungutes Gefuhl bzw.
eine deutliche Irritation bleiben jedoch.

+ Es liegt eine anonyme Beschwerde vor, fiir die aber keinerlei Nachweis gefunden
werden kann, weil die Angaben nicht ausreichen.

Immer wieder wurde die Relevanz der Kommunikation im Team fir die Entscheidungsfindung
und den Umgang mit einem Verdacht betont. Oft entstehen Unsicherheiten lber die Frage:
,Was darf ich?“ (auch im Hinblick auf Korperkontakt bei Trosten oder Beruhigen). Ein gutes
Schutzkonzept bedeutet immer auch Schutz fir Mitarbeitende, indem es Klarheit und
Orientierungsmoglichkeiten schafft. Pravention gelingt in dieser Hinsicht auch Uber das
Schaffen einer bestimmten Kultur, die Transparenz, Partizipation und Sensibilisierung
beinhaltet. Dabei gilt es, auch die Tatsache auszuhalten, dass Tater*innen immer Wege finden
kénnen und Graubereiche bleiben, die auch vom besten Schutzkonzept nicht ausgerdumt
werden. Trotzdem gibt es viel, was getan werden kann, um die Risiken zu minimieren und
kritische Selbstreflektion im Team ist die beste Grundlage.*

D
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(Quelle: Kavemann, Barbara, Rothkegel, Sibylle, Nagel, Bianca, Nicht aufklarbare Verdachtsfalle bei
sexuellen Grenzverletzungen und sexualisierter Gewalt durch Mitarbeiter*innen in Institutionen — Nicht
100 Prozent Sicherheit, aber 100 Prozent Professionalitat, Berlin 2015, S.48)

Mit dem vorliegenden Schutzkonzept wird den o0.g. Empfehlungen Rechnung getragen.

4.2.2 AUSGERAUMTER VERDACHTSFALL / REHABILITATION

Sofern der Verdacht gegen einen Mitarbeitenden auf sexuelle Grenzverletzung ausgeraumt
werden konnte, muss ein umfassendes Rehabilitationsverfahren stattfinden. Ein Fehlverdacht
kann schwerwiegende Auswirkungen fiir die falsch verdéachtigte Person und deren weitere
Tatigkeit darstellen.

Ziel der Rehabilitation ist die Wiederherstellung einer Vertrauensbasis unter den
Mitarbeitenden und der Arbeitsfahigkeit der Betroffenen im Hinblick auf die Kinder und
Jugendlichen in der Jugendherberge.

Die Verantwortung fir den Prozess tragt das Krisenteam der Geschéftsstelle in
Zusammenarbeit mit der jeweiligen Hausleitung. Folgende Punkte werden dabei
bertcksichtigt:

e Der Schwerpunkt liegt auf der Beseitigung des Verdachts. Hier wird die gleiche
Intensitat und Korrektheit wie bei der Verdachtsklarung aufgebracht.

e Alle involvierten Mitarbeitenden und ggf. AuBBenstehende werden schriftlich Uber
Rehabilitation und die Ausraumung des Verdachts informiert.

o Mit zwischenmenschlichen Reaktionen aller Beteiligten muss sensibel umgegangen
werden.

e Eine Dokumentation erfolgt nur, solange der Verdacht noch nicht entkréftet ist. Wenn
er ausgeraumt wurde, werden alle diesbezuglichen Vorgéange (inkl. aller bis dahin
gefertigten Dokumentationen) vernichtet. Es werden keine Unterlagen in die
Personalakte aufgenommen.

e Der Verdacht gilt arbeitsrechtlich als nie aufgekommen und darf insofern auch in keiner
Dokumentation mehr erwahnt werden.

e Die Dienststellen (Jugendamt, Beratungsstellen usw.), die in die Bearbeitung des
Verdachts involviert waren, werden informiert.

e Alle Schritte werden mit dem Mitarbeitenden abgestimmt.

e Unterstutzende Malinahmen wie z.B. Coachings oder begleitete Gesprache werden
genutzt mit dem Ziel, Vertrauen wiederherzustellen und eine konstruktiv gemeinsame
Weiterarbeit zu ermdéglichen.

(In Anlehnung an: Stadt Karlsruhe — Sozial- und Jugendbehérde/ Jugendamt (Hrsg.), Sexuelle Gewalt
in Institutionen — Standards zur Pravention und Intervention, Karlsruhe 2012, S.10)
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5. UBERPRUFUNG DES KONZEPTS AUF AKTUALITAT

5.1 ANDERUNGEN UND ERGANZUNGEN

Das vorliegende Konzept versteht sich nicht als abgeschlossenes System, sondern wird im
standig aktualisiert, erganzt, korrigiert und angepasst. Anderungen und Ergéanzungen kénnen
von allen Mitarbeitenden vorgeschlagen und nach Prufung vom Landesverband eingearbeitet
werden. Die aktualisierten Passagen werden allen Mitarbeitenden zur Kenntnis gegeben.

Die Teilnahme an den regelmafligen Schulungen und die turnusgeméfle Vorlage des
erweiterten polizeilichen Fihrungszeugnisses (alle 5 Jahre) zielen zuséatzlich auf die stetige
Uberprufung der personellen Voraussetzungen und Qualifizierung ab.

6. ANHANGE

6.1 WICHTIGE KONTAKTE

Beratung

Name/Organisation | Zustandigkeit Telefonnr. E-Mail
Firma Alarmkopf des liegt den
Crisis Consulting Landesverbands Jugendherbergen
vor
Katharina Pauly Presse-Kontakt des | liegt den katharina.pauly@nm-
Landesverbands Jugendherbergen jugendherberge.de
vor
Fachberatung Beratung in akuten | Liste mit
InsoFa Verdachtsfallen und | Kontaktdaten liegt
Fragen den
Jugendherbergen
vor
Hilfetelefon Unabhéngige und 0800 22 55 530 beratung@hilfetelefon-
sexueller bundesweite missbrauch.de
Missbrauch telefonische

D
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